CARPONA FOOD D.O.O.

POLITIKA KVALITETE I SIGURNOSTI HRANE 

Osnovna smjernica tvrtke Carpona food d.o.o. je kontinuirano poboljšanje proizvoda i resursa u cilju razvoja tvrtke i realiziranja profita.

Temeljni cilj tvrtke Carpona food d.o.o. je proizvodnja kvalitetnih i zdravstveno ispravnih proizvoda uz udovoljavanje zahtjevima kupaca i učinkovito korištenje sredstava te razvoj sustava upravljanja kvalitetom i sigurnosti hrane, uz provedbu mjera koje osiguravaju smanjivanje negativnog utjecaja na okoliš.
U svrhu postizanja temeljnog cilja Carpona food d.o.o. se  obvezuje:

· kupcima nuditi proizvod koji će u cijelosti ispunjavati njihove zahtjeve i očekivanja

· održavati i razvijati partnerske odnose sa kupcima i dobavljačima
· širiti proizvodni program
· brinuti o okolišu u skladu sa zakonskim propisima, te razvijati i održavati mjere za upravljanje i zaštitu okoliša
· pribavljati i održavati potrebne resurse za efikasan rad
· zapošljavati stručno i sposobno osoblje motivirano za stalni razvoj i usavršavanje

· ustanoviti odgovornosti svakog zaposlenika za obavljanje dodijeljenih mu radnih zadataka

· provoditi edukaciju i usavršavanje zaposlenika
· proizvoditi i pakirati siguran, kvalitetan, autentičan i zdravstveno ispravan proizvod sukladan specifikacijama
· postizati kvalitetu proizvoda koja će poticati kupce da nas ponovno izaberu kao proizvođača
· promicati kulturu sigurnosti hrane podizanjem svijesti svih zaposlenika 
· održavati potrebne higijenske uvijete rada 

· postavljati i pratiti  mjerljive i ostvarive ciljeve kvalitete i sigurnosti hrane te definirane ciljeve svih relevantnih odjela
· provoditi djelatnost u skladu sa svim zakonskim (domaćim i od država u koje će se proizvodi izvoziti, te EU) i internim pravilima i zahtjevima, te specifičnim zahtjevima kupaca
· primjenjivati i poboljšavati učinkovitost procesa i sustava upravljanja kvalitetom temeljenog na zahtjevima primijenjenih normi i standarda (ISO 9001, IFS Food)
Kvaliteta proizvoda, zdravstvena ispravnosti i sigurnost proizvoda za konzumaciju, rezultat su rada svih zaposlenika, a pojedinačno je svaki zaposlenik odgovoran za obavljanje svojih radnih zadataka i sudjelovanju u neprekidnom poboljšanju i ostvarivanju higijenskih uvjeta rada u svim prostorijama.

Svi zaposlenici moraju biti upoznati s Politikom kvalitete i sigurnosti hrane, prihvaćati je i provoditi kao trajno načelo u vlastitom djelovanju, odavati sliku profesionalne, prijateljske i uspješne tvrtke te svoju djelatnost provoditi u skladu sa svim zakonskim i internim pravilima, te pravilima etike. U skladu s načelima transparentnosti Uprava je osigurala dostupnost ove politike  svim zainteresiranim stranama.
U Krapini, 05.09.2022.
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